
外国人就労者の指導・支援を任されている

ご担当者様のためのコースです。

日本語に自信がない場合、自分から質問

したり、話しかけることに躊躇してしまうことが

多くあります。なので、まずは日本語が間

違っていることよりも、日本語で話しかけてき

たこと自体に着目してほめることも大切です。

こうしたちょっとした工夫によって、ご担当者

様の支援の効果がより高まるかもしれません。

日本語教育や外国人支援に経験豊富な

コーディネーター、そして外国出身の相談員

と一緒に考えていきましょう。

外国人社員・技能実習生の教育係になるように言われたが、何から始めたらいいのか分からない。
そんなご担当者様の日本語指導や生活支援などに関するお困りに寄り添ったお手伝いをします。

 BEFORE   AFTER（コース受講後）
日本語の報告書を書けるようにさせ
たい

日本語を書くこと、業務で使う日本語
を覚えることを中心とした日本語教
育について助言します

日本人社員とのコミュニケーションを
もっととれるようにさせたい

日本語の力だけでなく、社員さんと
の関係性も構築できるようにお手伝
いします

新しい指示や、指示内容が変わった
時に、理解できているかどうか分から
ない

「指示内容を復唱させる」など、日常
で取り入れられる工夫を考えます

【コースを受講するメリット（例）】

受入担当者のための支援コース


